
SEDE DELL’EVENTO
Palazzo Trecchi - Via Trecchi, 20
26100 Cremona (CR)

ISCRIZIONE
L’incontro è gratuito per tutti i soci SIDEV in regola
con l’iscrizione 2020.
NON è necessaria la pre-iscrizione.
Presentarsi in sede congressuale per la registrazione.

QUOTE DI PARTECIPAZIONE (COMPRENSIVE DI IVA 22%)
• Soci SIDEV 2020:	 GRATUITO
• Soci SCIVAC 2020:	 E   90,00
• Non soci:	 E 180,00

INFORMAZIONI
Segreteria Società Specialistiche SCIVAC
Tel. 0372 403509       - Fax 0372 403558
E-mail: socspec@scivac.it

Per ulteriori informazioni e per visualizzare i programmi definitivi e i curricula dei relatori consultare il sito www.scivac.it
sezione SOCIETÀ SPECIALISTICHE

SIDEV
Società Italiana
di Dermatologia Veterinaria

Presidente: Luisa Cornegliani
E-mail: l.cornegliani@clinvetorino.eu
Vice-Presidente: Giordana Zanna
Past President: Silvia Colombo
Segretario: Stefano Borio
Tesoriere: Massimo Beccati
Consigliere: Giovanni Ghibaudo

CURARE O PRENDERSI CURA?
UN VIAGGIO TRA CLIENTI DIFFICILI E
BENESSERE PERSONALE
CREMONA, 22 NOVEMBRE 2020

RELATORI
Cristina Petrucci, Coach ICF (International Coach Federation), Roma
Alessandro Schianchi, Med Vet, Parma

PROGRAMMA

08:30	 Registrazione dei partecipanti

09:00	 Non guardarmi non ti sento: come comunichiamo tra esseri umani	 C. Petrucci

10:30	 Pausa

11:00	 A ciascuno il suo (stile): comunicazioni differenti per clienti differenti	 C. Petrucci

11:45	 … e quando le notizie sono brutte?	 A. Schianchi

12:15	 L’alleanza terapeutica: come crearla, come mantenerla	 A. Schianchi

13:00	 Pausa pranzo

14:00	 Come sopravvivere al mestiere del veterinario: prevenire stress e burn-out	 A. Schianchi

15:00	 Casi clinici a cura dei Soci SIDEV

16:30	 Chiusura dei lavori




